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DAS ERWARTET DICH:

Der Verhandlungsstart 2024 (Zeitachse & Fahrplan)
Unser Forderungs- und Auftaktplakat 2024
Der SWO-Kollektivvertrag

Der SWO-Kollektivvertrag und der Bereich
Wer verhandelt?

Im Vorfeld der Verhandlungen
Prozessverlauf

Wie laufen Verhandlungen ab?

Warum dauert es oft bis spat in die Nacht?
Einfluss gewerkschaftlicher Starke
Gemeinsam mehr erreichen!

Nach den Verhandlungen
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DER VERHANDLUNGSSTART 2024 (ZEITACHSE)

apa

vida

www.worte-reichen-nicht.at



DER VERHANDLUNGSSTART 2024 (FAHRPLAN)

o MR A IR neE 17.10.2023 1@

* Aktionswochen mit Betriebsversammlungen in ganz Osterreich
(Infos & Austausch Uber den Verhandlungsstart)

Al SWO KV-Verhandlungsrundeisiipdorx;
e QOsterreichweite Betriebsratekonferenz in Wien 20.11.2023

* Betriebsversammlungen in ganz Osterreich ab 21.11.2023
(STREIK-Beschlisse fassen, falls nicht bereits gemacht, StreikmalRnahmen planen, Infos
& Austausch tber den Verhandlungsverlauf)

3. SWO KV-Verhandlungsrundel N ie{erL;

* Entweder gewerkschaftliche Kampfmal3inahmen — je nach Verhandlungsergebnis
°* ODER KV-Abschluss

_rei -ni MEINE
www.worte-reichen-nicht.at . V I d a v I GEWERKSCHAFT




DER VERHANDLUNGSSTART 2024

www.worte-reichen-nicht.at

Die erste Verhandlungsrunde der
Kollektivvertragsverhandlungen in der SWO
wurden am 17.10.2023 unterbrochen. Ik

Das Arbeitgeber-Angebot von 8,8 Prozent bildet

die Leistungen der Beschaftigten nicht
ansatzweise ab!

Foto: 1. KV-Verhandlungsrunde 17.10.2023 im OGB
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DER VERHANDLUNGSSTART 2024

Michaela Guglberger (Verhandlerin der Gewerkschaft vida): ,Im Rahmenrecht fordern wir unter anderem |
eine zusatzliche Urlaubswoche, ein hoheres Kilometergeld sowie mehr Geld fur Mehrstunden. Hier haben die Z;’
Arbeitgeber heute keine Bewegung gezeigt. Eine Branche attraktiviert man nicht, indem man den Kopf in den e
Sand steckt. Wer mehr Personal finden will, muss mehr bieten.*

7 <

,Die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sind mit einer enormen Teuerung konfrontiert. Bei einer
Teilzeitrate von 70 Prozent kbnnen sich die Beschaftigten ihre Miete, ihren Wocheneinkauf und ihre
Heizkosten mit inrem Einkommen bald nicht mehr leisten. Viele bekommen keine Vollzeitstelle und bei 70
Prozent Frauenanteil haben die meisten Betreuungspflichten, die sie in Vollzeit nicht bewaltigen kdénnten.
Das Angebot von 8,8 Prozent ist deutlich zu wenig, besonders wenn man bedenkt, dass in der Branche
massiv weniger als im Schnitt verdient wird. Wir bleiben bei unserer Forderung von +15 Prozent, mindestens

aber 400 Euro mehr® Eva Scherz (Verhandlerin der Gewerkschaft GPA).
www.worte-reichen-nicht.at . V I d a v I ngERKSCHAFT




DER VERHANDLUNGSSTART 2024

,Die geforderte Lohn- und Gehaltserh6hung

i . % um 15 Prozent ist aus Sicht der Arbeitgeber
i Aty 3 = ! Uy, » keine realistische Forderung, da dies fur die

mlllliulg !Q : : b : mehrheitlich gemeinnutzigen Arbeitgeber in
”" il L T . i der Sozialwirtschaft nicht finanzierbar ist

: und es auch keine Signale seitens der

Fordergeber gibt, viel mehr als die Inflation

abzugelten“

Walter Marschitz (Geschaftsfihrer
SWO).

— sida 9Rka
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UNSERE FORDERUNGEN - MEHR GELD!

1. + 15 % mehr Lohn- und Gehalt, mindestens aber 400
Euro

2. Ubernahme des Pflegezuschusses unbefristet (+ fur alle
Kolleglnnen die das UBV haben)

3. KM-Geld von 0,60 Euro
Erhohung der Zulagen und Zuschlage um 25 %
5. Mehrstundenzuschlag von 50 % ab der 1. Stunde

=
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UNSERE FORDERUNGEN - MEHR ZEIT!

* Arbeitszeitverkirzung auf 35 Wochenstunden bel vollem
Lohn- und Personalausgleich

* Eine Woche zusatzlichen Urlaub flr alle Beschaftigten ab
Eintritt

* eine deutliche Verbesserung bei kurzfristigem

Einspringen und Dienstplananderungen innerhalb der
letzten 14 Tagen

www.worte-reichen-nicht.at 0 V I d a




UNSERE FORDERUNGEN - BESSERE
ARBEITSBEDINGUNGEN

* leichteren Zugang zur SEG-Zulage fur alle Beschaftigten

* die Regelungen fur den geteilten Dienst sollen auch fur
alle anderen Bereich gelten

* volle Anrechnung aller geleisteten Vordienstzeiten
* die volle Bezahlung der Nachtarbeitsbereitschaft
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DIE ARBEITGEBER WOLLEN:

° nur die Inflationsrate abgelten

* einen langeren Durchrechnungszeitraum auch ohne
Betriebsrat

* eine Jahresdurchrechnung in Kinderbildungseinrichtungen,
auch wenn diese die Schliel3zeiten verringern

* keine Mehrstundenzuschlage (im Quartal) in der Vollen
Erziehung zahlen

* eine Jahresdurchrechnung fur die personliche Assistenz
* 12 Stunden Normalarbeitszeit bei Gleitzeit
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UNSERE PLAKATE 2024

SOZIALWIRTSCHAFT SOZIALWIRTSCHAFT
KOLLEKTIVVERTRAG KOLLEKTIVVERTRAG
UNSERE
ARBEIT IST UNSERE
MEHR WERT! ARBEIT IST

MEHR WERT!
Wir fordern:

m
Euro 400

Wir setzen uns gemeinsam flir mehr Geld und
bessere Arbeitsbedingungen ein!

Lohn- und
GehdlfserhOhung www.worte-reichen-nicht.at

Erfahre hier mehr: .
L Erfahre hier mehr:
¥ www.worfe-reichen-nicht.af

e o MEINE
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DER SWO-KOLLEKTIVVERTRAG

* Der Kollektivvertrag der Sozialwirtschaft Osterreichs (SWO-KV) ist einer von
vielen hundert KVs, die jahrlich verhandelt werden. Unter den durch bzw. mit
der GPA verhandelten Kollektivvertrigen, ist der SWO-Kollektivvertrag einer
der groBBten. Innerhalb der Gesundheits-, Pflege- und Sozialbranche (inklusive
Elementarbildung) zahlt er zu den sogenannten Leit-Kollektivvertragen. Damit

KOLLEKTIVVERTRAG gibt er fiir viele kleinere (weniger Betriebe und Mitarbeiterinnen umfassende)

Kollektivvertrage die allgemeine Richtung vor.

der Sozlalwirtschaft Osterrelch

(.SWO-KV") * Der SWO-KV gilt als starker Kollektivvertrag, er gilt in acht Bundeslindern

STAND 1. JANNER 2023

(Vorarlberg hat einen eigenen KV fir diesen Bereich) und umfasst eine grolRe
Bandbreite von Betrieben und Berufsgruppen.

\/lda ).t io‘ioziqclr}.\lirtschaft gDG

sterrei
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DER PRIVATE GESUNDHEITS-,SOZIAL- UND

BILDUNGSBEREICH

Unsere Bereiche

Pflege und Betreuung {teil)stationar

Pflege und Betreuung maobil

Behindertenbetreuung inkl. Psychosozialer
Bereich

Bildungsbkereich und Beratungsbereich

Arbeitsmarktpolitisch Maf3nahmen

Kinder- und Jugendhilfe

Psychosczialer Dienst

Erwachsenen-Sozialarbeit inkl. FlGchtlings-
Mohnungslosenhilfe

Kinderbildung und Kinderbetreuung

(Offene) Jugendarbeit

Rettungs- und Krankentranspaort

Sonstiges

www.worte-reichen-nicht.at
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33

3

51

Welcher
Quelle: IFES-Studie 2022 Kollektivvertrag gilt?

Der Frauenanteil im Betrieb

Anzahl der

Betriebe

Kategorie

B SWO
Diakonie
Caritas

mVerein oder gemeinnutzige Organisation Mobile Dienste Stelermark

M vida 9Pd

Einrichtung in &ffentlichem Bereich And y
. . . . . . NOeress.n.
ein privater Arbeitgeber mit Gewinnalbsicht

m kirchliche Einrichtung

Anderefn.n.



DER SWO UND DER BEREICH aueressuse

Die Betriebsgrof3e

T T 19 12
bbis 30 Beschaftigte 31 bis 50 Beschaftigte
51 bis 100 Beschaftigte 101 bis 150 Beschaftigte
m 151 kis 200 Beschaftigte B Mehr als 200 Beschaftigte
kLA

Der Frauenanteil im Betrieb

lzis 25% 26-50% m51-75% mmehrals 75% wan. kA
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DER SWO UND DER BEREICH aueressuse

www.worte-reichen-nicht.at

Vollzeitquote

38

Frauen

Manner 28 16

bis 25%
26-50%
S1-75%

m mehrals 75%

wan. kA,

16

34

18 '?
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WER VERHANDELT? 1/3

Den SWO-Kollektivvertrag verhandeln fiir die Arbeitgeberlnnen der Vorstand des Arbeitsgeberverbandes
Sozialwirtschaft Osterreich (SWO) und fiir die Arbeitnehmerinnen die Betriebsritinnen der Gewerkschaften
GPA und vida.

Delegation .
undes- - . .
- R Sozialwirtschaft

GPA Osterreich

-rei -ni MEINE
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WER VERHANDELT? 213

Die Verhandlungsteams sind groR, in Summe sind ca. 100 Personen bei den Verhandlungen.
Dabei gibt es folgende Aufgabenverteilung:

® Grofses Verhandlungsteam... ca. 60 Betriebsratinnen. Im grofen Verhandlungsteam
(Entscheidungsgremium) wird Gber Vorschlage, das Forderungsprogramm, tiber MaBhahmen und
schlieRlich Gber das Verhandlungsergebnis abgestimmt.
Bei Annahme von beiden Seiten = KV-Abschluss

® Kleines Verhandlungsteam... ca. 15 Vertreterlnnen beider Seiten. In diesem Gremium sitzt man sich
gegenuber, hier finden die konkreten Verhandlungen statt.

® (Informelles) Kleinstteam... Kontaktgruppe zwischen und neben den Verhandlungsterminen,
Stimmung abschatzen, vorfiihlen, je 3 Arbeitgeberinnen und 3 Arbeitnehmerinnen (keine
Kompetenz eigene Entscheidungen zu treffen)

_rei -ni MEINE
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WER VERHANDELT? 3/3

Entscheidung werden auf Arbeitnehmerinnenseite ausschlieBlich von Betriebsratinnen getroffen, die

beteiligten (hauptamtlichen) Sekretarinnen der GPA bzw. der VIDA verhandeln mit und beraten —
haben aber kein Stimmrecht.

Bei Bedarf werden Juristinnen hinzugezogen.

_rei -ni MEINE
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IM VORFELD DER VERHANDLUNGEN

®* Monatelange Vorbereitungen vor Verhandlungsstart.

* Willensbildung zu den Forderungen innerhalb der GPA durch Beratungen und Beschlisse in den
Regional- und Bundesausschiissen des Wirtschaftsbereichs 17, in manchen Jahren Befragungen
von Betriebsratinnen (aus rd. 400 Betriebsratskorperschaften und (erstmals 2022) Mitgliedern
der GPA.

®* Forderungen aus den einzelnen Betrieben wandern uber die regionalen BR-Konferenzen tber die
Regionalausschiisse in den Bundesausschuss des WB 17 in der GPA — in diesem Gremium werden
die Forderungen abgestimmt und die Verhandlungsstrategie festgelegt.

_rei -ni MEINE
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PROZESSVERLAUF IM SWO KV 1/7

Zur Vorbereitung gibt es Regionale Konferenzen (z.B.
Betriebsratekonferenzen, BR-Stammtische oder BR-Vernetzungen), wenn
vom jeweiligen Landesausschuss einberufen (§29 GuwWO):

- Willensbildung, Diskurs in den Regionalen Konferenzen Ideen gehen an die Reg. Landesausschuisse

_rei -ni MEINE
www.worte-reichen-nicht.at o V I d a v I EEEEEEEEEEEE




PROZESSVERLAUF IM SWO KV 217

Die Landesausschiisse (§30 GuWO):

—> Diskussion Uber Forderungen d. regionalen Konferenzen/Vernetzungen ‘ Forderungen werden durch die
Delegierten in den Bundesausschuss eingebracht und diskutiert.

R T T e

Bundes-
ausschuss

GPA

vida 9Pd
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PROZESSVERLAUF IM SWO KV 3/'7

Der Bundesausschuss der GPA (§26 GuWO):

— Forderungen/Beschliisse des Bundesausschuss Abstimmung und gemeinsamer Beschluss mit der
Gewerkschaft vida

Bundes-
ausschuss
GPA

Beschluss eines gemEinsamen Forderungsprogrammes
www.worte-reichen-nicht.at - V I d a VI N KSCHAFT
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PROZESSVERLAUF IM SWO KV 4/7

Der weitere Prozessverlauf im Uberblick:

Delegation
Bundes-
ausschuss
GPA

Aufnahme der Verhandlung mit AG der SWO
(Terminfindung und Koordination)

Weitere Verhandlungsrunden (1.,2.,3.,4.,usw.) Abschluss durch gemeinsamen Beschlusst des grof3en
Verhandlungsteams der GPA / vida

_rei -ni MEINE
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EINFLUSS GEWERKSCHAFTLICHER STARKE

Viele Arbeitgeberinnen erkundigen sich vor KV-Verhandlungen, wie viele ihrer Arbeithehmerinnen
Gewerkschaftsmitglieder sind. Das spiegelt auch den Grad der Unterstlitzung fir die Forderungen in
den KV-Verhandlungen wieder. Branchen mit einem hohen Organisationsgrad (=viele
Gewerkschaftsmitglieder) haben in der Regel bessere Gehaltsabschliisse und Arbeitsbedingungen.

Das gilt ebenso fiir 6ffentliche Protestaktionen — daran wird die Unterstiitzung der Belegschaft fiir die
Arbeitnehmerinnenforderungen gemessen. Und natiirlich haben die Arbeitgeberinnen kein Interesse
daran, als ,schlechte” Arbeitgeberinnen dazu stehen.

Wer Verbesserungen oder jahrliche Gehaltserhohungen am Lohnzettel haben will, sollte sich also
nicht darauf verlassen, dass sich andere dafiir engagieren. Es ist nun einmal so: dort, wo viele
Beschiaftigte in Gewerkschaften sind und sich an Protestaktionen beteiligen, wenn sie notwendig
werden, dort gibt es bessere Arbeitsbedingungen und ein hoheres Lohnniveau.

www.worte-reichen-nicht.at 95 V I d a
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GEMEINSAM MEHR ERREICHEN!

Jetzt ist es besonders wichtig der Gewerkschaft Ruckhalt und
Kraft zu geben. Am besten geht das natirlich mit einer
Mitgliedschatft.

E o, B E Mit deiner Mitgliedschaft
Starkst du unsere Verhandlungskraft!

> mitgliedwerden.gpa.at

www.worte-reichen-nicht.at 26 V I d a VI SEWERKSCHAFT




NACH DEN VERHANDLUNGEN

1) Einarbeitung der neuen Gehaltstabellen, Zulagen und rahmenrechtlichen Verbesserungen

2) Unterschrift der Verhandlungspartner, Hinterlegung im Ministerium fiir Arbeit und Wirtschaft und
Verlautbarung auf der Elektronischen Verlautbarungs- und Informationsplattform des Bundes
(EVI) — erst dann ist der Kollektivvertrag gliltig und wirkt wie ein Gesetz.

3) Mit dem KV-Abschluss ist es noch nicht getan. Damit der Kollektivvertrag nicht nur fiir die
Mitgliedsbetriebe des Arbeitgeberinnenverbandes SWO gilt, muss erst das Bundeseinigungsamt
den KV-Abschluss in einer sogenannten Satzungsverhandlung ,satzen” — damit gelten die
Bestimmungen fiir die gesamte Branche. In den vergangenen Jahren war dies allerdings nur mehr
eine reine Formalitat.

_rei -ni MEINE
www.worte-reichen-nicht.at . V I d a v I GEWERKSCHAFT




www.worte-reichen-nicht.at V I d a VI MEINE
28 GEWERKSCHAFT




ot mehe wert)

(=]
\

)
S
L o
X
Y
$
Q-
N
)
S

]

K

wi
z

[

vida




